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Plan prezentac;ji

¢ O ztozonych problemach decyzyjnych
¢ Klatwa jednego kryterium

¢ Metody wielokryterialnego podejmowania
decyzji

¢ O systemie D-Sight
¢ Studium przypadkéw

¢ Podsumowanie

Wyjscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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O ztozonych problemach decyzyjnych

Zamiast wprowadzenia ...

Kazde przedsiebiorstwo, by uzyskad sukces rynkowy,
musi rozwigzywac wiele problemow decyzyjnych na
réznych szczeblach organizacyjnych

Poziom strategiczny

Wiedza przedsiebiorstwa:
,,twarde” dane,
,,miekkie” dane

Poziom taktyczny -

Poziom operacyjny

Wyjscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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O ztozonych problemach decyzyjnych

Co to jest problem decyzyjny?

Dla danego zbioru wariantéw decyzyjnych wybierz
wariant, ktory w danym kontekscie decyzyjnym jest
najbardziej preferowany

Zawsze mam ten sam problem,

P
- Zarzad kaze ,,najtaniej i najlepiej”...
N o J

Ktéra oferta jest
najlepsza?

Wyjscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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O ztozonych problemach decyzyjnych

Klasyfikacja problemow decyzyjnych

Struktura Liczba rozwigzan Ztozonos¢
a4 @ D @ .
Rozwigzywane
Trudne w formalizacji Skoriczone podswiadomie
L ) N lub automatycznie
| v ) ,, \ 4 \ , v
p- . p .
Formalizacja jest . . . .
ore 1l Nieskoriczone Wymagajace analizy
mozliwa
A\ 4 A 4 A 4

Obszar naszego zainteresowania

¢ Mozliwe s3 inne podziaty, np. ze wzgledu na czestotliwos¢ rozwigzywania problemu
¢ Przydzial danego problemu do pewnej klasy nie zawsze jest oczywisty
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O ztozonych problemach decyzyjnych

Ztozone problemy ,,przyjazne” formalizacji i wymagajqce analizy
(czesto z wykorzystaniem komputera)

1. Wybér portfela inwestycyjnego
Takie problemy nas

2. Okreslenie lokalizacji nowej fabryki interesujq ...

. Wybor puli projektéw do realizacji

. Okreslenie strategii marketingowej firmy
. Okreslenie przebiegu drogi

. Rozstrzygniecie przetargu publicznego

Ranking instytucji (np. wyzszych uczelni) lub firm

®©® N OV A~ W

. Dobor parametrow konstrukcyjnych urzadzenia

Wyjscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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O ztozonych problemach decyzyjnych

Proces decyzyjny i jego elementy

Proces decyzyjny to rozciggniety w czasie ciag dziatan,
rozpoczynajacy sie sformutowaniem problemu decyzyjnego, a
koniczacy sie jego rozwigzaniem tj. podjeciem przez decydenta decyzji

4 fazy procesu decyzyjnego i jego uczestnicy

Formuftowanie problemu H Modelowanie problemu
Q A 4 A l J
[ Wybér wariantu + Przeglad problemu

J
I
/ \ tzw. petla uczenia | \
y N N

Decydent Ekspert (Analityk)

A 4 4

N

Wyjscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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Klatwa jednego kryterium

Minimalizacja lub maksymalizacja jednego wskaznika jakosci

W praktyce bardzo czesto spotykamy problemy,
w ktérych decydenci pragna (nie jednoczeénie):

¢+ maksymalizowac zysk

¢ minimalizowac ryzyko

¢ minimalizowac strate

¢+ maksymalizowaé wydajnos¢

eitd. A kogo to dziwi, mamy byé
najlepsi z najlepszych!
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Klatwa jednego kryterium

Problem decyzyjny z jednym wskaznikiem jakosci

(problem skalarny)
dopuszczalnych X Model bazowy y:f(x) Zbior ocen
SR » (wskaznik jakosci > wariantow
- decyzyjnych wariantéw) ~ decyzyjnych
X =(X1 ,XZ,..-;xn)

~ Decyzja automatyczna: -

N /
d  fd)
Wybrany wariant to ten, ktérego ocena, ma

najwieksza wartodd w zbiorze ocen
(zaktadamy, ze ,,im wiecej tym lepiej”’)

-||I'.| Wyjscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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Klatwa jednego kryterium

Problem decyzyjny z jednym wskaznikiem jakosci
(problem skalarny) — cd.

Problem decyzyjny:
Wybrac¢ taki wariant podziatu ustalonego budzetu

inwestycyjnego (1 min €) na gielde, obligacje
X i fundusz, ktéry minimalizuje ryzyko inwestycyjne

(350, 250, 400) \ x -

(333, 333, 334)
| Zaleznos$¢ ryzyka od -3,92
(600, 150, 250) > za.wartos’ci Bortfela —> foE
| inwestycyjnego

~ ((200,600,200)), Wariant )

— minimalizujacy ryzyko —
- i jego ocena

.||r4||_ Wyjscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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Klatwa jednego kryterium
A gdyby tak utrudnié zycie decydentowi?

Wariant wybrany w problemie (/ Hmm..., a moze jajednak mam
skalarnym - niewielka skfonnos¢ do A
StOpiEﬁ : / \\/ - ryzyka i wiekszy pociag do kag\? //
ryzyka @ @ o
S o o

Oczekiwany
zysk

-|||'.| Wyjscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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Klatwa jednego kryterium
Czy jeden wskaznik jakosci jest wystarczajqcy?

¢ W praktyce kazdy ztozony problem decyzyjny wymaga rozwazenia
wiecej niz jednego wskaznika jakosci jednoczesnie

¢ Nawet rozwigzujac mniej ztozone problemy, postugujemy sie (czesto
niejawnie) kilkoma wskaznikami jakosci

Jedynym kryterium wyboru ofert przy
budowie odcinka drogi A2
byt koszt inwestycji!
Wiemy do czego to doprowadzito

Ku wielokryterialnemu podejmowaniu decyz;ji!

.||I'.|||_ Wyjscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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Metody wielokryterialnego podejmowania decyz;ji

Ogodlne sformutowanie wielokryterialnego problemu decyzyjnego

Dla danego zbioru wariantow wybierz wariant,
ktéry w danym kontekscie decyzyjnym jest
najbardziej preferowany

Przy zatozeniu, ze :

Kazdy dopuszczalny wariant oceniany jest
wzgledem co najmniej dwodch kryteriow jakosci
jednoczesnie

4|I' Wyjscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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Metody wielokryterialnego podejmowania decyz;ji

Mozliwe kryteria oceny dla wczesniejszych przyktadow

1. Wybor portfela inwestycyjnego — (RYZYKO, ZYSK)

2. Okreslenie lokalizacji nowej fabryki — (KOSZT, POTENCJAL)

3. Wybér puli projektéw do realizacji — (KOSZT, ZYSK, RYZYKO)

4. Okreslenie strategii marketingowej firmy — (UDZIAL, PRZEW. ZYSK, KOSZT)
5. Okreslenie przebiegu drogi — (KOSZT, WPLYW NA SRODOWISKO)

6. Rozstrzygniecie przetargu publicznego — (CENA, JAKOSC)

7. Ranking instytucji (np. wyzszych uczelni)
lub firm — (PRZYCHOD, ZYSK, INNOWACYJNOSC, SREDNIE WYNAGRODZ.)

8. Dobdr parametrow konstrukcyjnych
urzadzenia — (WYTRZYMALOSC, KOSZT, WPLYW NA SRODOWISKO)

.||I'.|||_ Wyjscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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Metody wielokryterialnego podejmowania decyz;ji

Model wielokryterialnego problemu decyzyjnego

Przygotowanie X, fi Y

X Y

Zbior : .z
Model bazow Zbior ocen
dopuszczalnych X . . .y f (X) . ez
wariantow | » (funkcje oceniajace, > wariantéw
decyzyjnych wskazniki jakosci) ~ decyzyjnych
Ekspert (analityk) [ Interakja /
\ ,cztowiek /
. -model” / 4. . ?
[ ]

\Analiza i podjecie decyzji,

Decydent \ d f(d) / S y

Model preferencji

.||I'_| Wyijscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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Metody wielokryterialnego podejmowania decyz;ji

Wybor wariantu zalezy od preferencji decydenta

Decydent wybiera ten wariant decyzyjny, ktory jest
najbardziej zgodny z jego preferencjami

Decydent okresla swoje preferencje ze

Mat ko 4
Feryzyko ® wzgledu na wartoéci wspétrzednych ocen
® ~ Jestem skrajnie A
- _agresywnym inwestorem!
p y
® — o
®
®
0} g Y
, Wil Po te] inwestycji zmieni swoje
Duze ryzyko N > f )
re ere’lc.’e [ XX )
Maty zysk Duzy zysk p
.||l'.|||_ Wyjscie z cienia — ku pralftyczneml.x stosowaniu'metod i.narzgdz.l:
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Metody wielokryterialnego podejmowania decyz;ji

W czym mozna pomoc decydentowi?

Kazdy decydent podczas rozwigzywania ztozonego problemu
decyzyjnego nie jest praktycznie w stanie jednorazowo wyrazic
w sposéb petny swoich preferencji ...

— ~ > >
- 7 7 \

Hmm, czuje jak to jest, mam D
~ to w glowie, intuicja mi podpowiada,
~ praktyka mi podpowiada...

... dlatego w metodyczny sposéb mozemy mu pomaéc
W ujawnianiu struktury jego preferencji w powtarzalnym
procesie interakcji z modelem problemu

Wyjscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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Metody wielokryterialnego podejmowania decyz;ji

Problem
wyboru

Problem wyboru wariantu i problem
uporzgdkowania zbioru wariantéw

Optymalizacja wektorowa,
metoda sumy wazonej Problem

uporzadkowania

Optymalizacja wektorowa,
metoda punktu referencyjnego

Klasa metod PROMETHEE | A.P. Wierzbicki
J.P. Brans
AHP \“ [ ANP
(Analytic Hierarchy Process) — + (Analytic Network Process)
T.L. Saaty T.L. Saaty

(Multi-Attribute Utility Theory) (Potentially All Pairwise RanKings of all

R.L. Keeney, H. Raiffa possible Alternatives)
P. Hansen, F. Ombler

'~ Metody oparte na MAUT PAPRIKA

Klasa metod ELECTRE

B. Roy /' DRSA
(Dominance-based Rough Set Approach)

" Metoda zbioréw odniesienia ~ S.Greco, B. Matarazzo, R. Stowiriski
A.M.J Skulimowski

Oraz wiele innych metod

F
"t reeffect

Inteligencja i informatyka w biznesie
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Metody wielokryterialnego podejmowania decyz;ji

O metodach z grupy PROMETHEE

¢ Metody z grupy PROMETHEE nalez3 do klasy metod przewyzszania —
tzw. ,,szkota francuska” metod WPD, ktdorej twdrca jest B. Roy

¢ Twérca metod PROMETHEE I i Il jest J.P. Brans (1982)

¢ Metody PROMETHEE lll, IV (oraz kolejne rozszerzenia — V i VI) zostaty
rozwiniete wspdlnie przez J.P. Bransa i B. Mareschala

¢ W latach 90. ubiegltego wieku powstato graficzne narzedzie GAIA,
pomocne przy analizie danych w metodzie PROMETHEE

¢ Metoda ta znalazta szerokie zastosowanie w réznych dziedzinach
(m.in. finanse, ochrona zdrowia, przemyst)

¢ Powstaty systemy wsparcia decyzyjnego, w petni implementujace
metody PROMETHEE (wtaczajac modut analizy graficznej GAIA)

1|I‘ Wyjscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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Metody wielokryterialnego podejmowania decyz;ji

Schemat dziatania metody PROMETHEE (& GAIA)

Model problemu Model preferenc;ji Procedura Ranking
decydenta obliczeniowa .
f1 -fz f3 .f4 <\\\’*T/>
B «
a 1200 0.89 d. 34 K g
b 900 1.23 sr. 56 I I a
c 1350 056 m. 89 I —
i=1 ¢
d 900 144  bd. 23 o
e 1800 0.34 m. 11
N %
—
Analiza graficzna Zmiana pr.eferencii .
(GAIA) decydenta moze prowadzic
do zmiany rankingu
.||I'_||I_ Wyjscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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Metody wielokryterialnego podejmowania decyz;ji

PROMETHEE — model problemu decyzyjnego

Kryteria
f 1 f 2 oo f k
X' f,(x) £,(x) fillX)

N

Ocena wariantu x’
Warianty Ocena wariantu x3

X iy X ?

Jak poréwnywac warianty? Na jakiej podstawie powiemy, ze jeden
wariant jest bardziej preferowany w stosunku do drugiego? Czy
decydent ma wptyw na to poréwnywanie?

S

X

f,(x") f,(x") filx")

| I' Wyijscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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Metody wielokryterialnego podejmowania decyz;ji

Przyktadowy model problemu

Fabryka rowerédw Rowerek SA chce zareklamowac swoje produkty.
Dziat Marketingu przygotowat do oceny 6 wariantéw kampanii reklamowej:

f, f, f; fy fs
KOSZT (tys. zt) TARGET (mIn os.) CZAS (dni) EFEKT. (0-100) PRACA (0s.)
min max max max min

Poranna Strzata (x') 60 9.0 22 51 8
Poranek (x) 30 5.2 31 13 1

Panel (x%) 40 6.5 20 58 2

Poczta (x*) 92 7.5 60 36 3
TV-MegaSat (x°) 52 7.8 58 90 1
TV-PopNews (x°) 80 9.2 4 75 6

Wybor najlepszej opcji weale nie jest tu oczywisty ...

-||I‘.|||_ Wyjscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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Metody wielokryterialnego podejmowania decyz;ji

PROMETHEE — model preferencji decydenta (cd.)
Funkcje preferencji

Postrzeganie skali — réznice wartosci

Przypadek | — ksiazki Przypadek Il — komputery PC
Cena A Cena A
Ksigzkaa | 45zt PCa | 16502zt
10 zi réznicy
Ksigzkab [} 35zt PCb | 1640zt

Cz2y ta réZnica ma istotne znaczenie w obu przypadkach?

.||l'.|||_ Wyjscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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Metody wielokryterialnego podejmowania decyz;ji

PROMETHEE — model preferencji decydenta (cd.)
Funkcje preferencji

Funkcja preferenc;ji dla i-tego kryterium — funkcja przedziatami liniowa

5(X1,X2) =f,-(X1) - f,-(Xz) P.(5) 4 Uogélnione kryterium i
\— 4

~
Réznica wartosci i-tego kryterium
dla wariantéw x' oraz x*

|

P.(x'x) = P(8(x'x?))
" _/

v q 100 p 5
Stopien preferowania wariantu x’

" Moja funkcja preferencjit
— NI

e

w stosunku do wariantu x* ze Prog Prog silnej
wzgledu na wartosci i-tego nierozrdznialnosci preferencji
kryterium

.||I'.|||_ Wyjscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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Metody wielokryterialnego podejmowania decyz;ji

PROMETHEE — model preferencji decydenta (cd.)

Funkcje preferencji

Wybér typu funkcji preferencji w zaleznosci od rodzaju kryterium

Kryteria ilosciowe:
Typ 3 (V-shape)

-

p
Kryteria jakosciowe:

Typ 1 (Usual)
A

Typ 5 (Linear) Typ 6 (Gaussian)
A T
[, .,
q p r
Typ 2 (U-shape) Typ 4 (Level)
T > T >
q q p

Fo
"t reeffect
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Metody wielokryterialnego podejmowania decyz;ji

PROMETHEE — porownywanie wariantow decyzyjnych

Poréwnywanie parami wariantéw decyzyjnych,
ale TYLKO ze wzgledu na wybrane kryterium nie jest wystarczajace
Czego potrzebujemy naprawde?

Mozliwosci poréwnywania parami wariantéw decyzyjnych,
ale ze wzgledu na WSZYSTKIE kryteria jednoczednie

ys

Wyjscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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Metody wielokryterialnego podejmowania decyz;ji

PROMETHEE — poréwnywanie wariantéw decyzyjnych (cd.)

Zagregowany stopieri preferencji dla pary wariantow

~~ Hmm ..., znéw mam A
nacos wptyw!

Opisuje wzor:

k
7 (x',x)=> w.P.(x',x)

i=1

//

gdzie

w; to wagi, ustalone przez decydenta,
Z W,. m— odzwierciedlajace stopnie waznosci kryteriow
(priorytety, wagi kryteriéw)

.|||' Wyijscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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Metody wielokryterialnego podejmowania decyz;ji

PROMETHEE — przeptywy preferencji

Dodatni przeptyw preferencji dla wariantu x

Jak bardzo preferowany
jest wariant x
w stosunku do pozostatych
wariantéw??

o' (x)=——> 7(x,y)

n_1 )/EX

Dodatni przepltyw preferencji mierzy
w jakim stopniu (Srednio) wariant x jest
preferowany w stosunku do innych
wariantow ze wzgledu na wszystkie kryteria

Aha, zatem mozemy £0
wyRorzystaé do uszeregowania
wariantow...

,
! |JIF treeffect
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Metody wielokryterialnego podejmowania decyz;ji

PROMETHEE — przeptywy preferencji (cd.)

Ujemny przeptyw preferencji dla wariantu x

p (x)=—— 2 a(y,x)

n_1 yex

Ujemny przeptyw preferencji mierzy
w jakim stopniu (Srednio) inne warianty s3
preferowane w stosunku do wariantu x ze
wzgledu na wszystkie kryteria

Jak bardzo pozostate
warianty s3 preferowane Oy, takze 0 wykorzystaé do
w stosunku do wariantu x2?? uszeregowania wariantéw...

.||I'.|||_ Wyjscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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Metody wielokryterialnego podejmowania decyz;ji

Czesciowy porzgdek PROMETHEE |

Czesciowy porzadek wariantdw wyznacza ponizsza
relacja przewyzszania

1 2
X Z X

gdy zachodzi warunek:
o' (X' )z (x’) oraz ¢~ (x') <@~ (X’)

Jesli powyzszy warunek zachodzi oznacza to, ze wariant x' jest co
najmniej tak dobry, jak wariant x’

.||I'.|||_ Wyjscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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Metody wielokryterialnego podejmowania decyz;ji

Czesciowy porzqdek PROMETHEE I (cd.)

Poranek (x?)
¢ ¢
0.36 0.38

Poczta (x*) TV-PopNews (x°)

a\//z TV-MegaSat (x°)

«

@ — ¢ @

<C>>ﬂ medh[snﬁmy?? 0.29 0.38 0.24 0.47

+ —
¢ ¢ KA
0.55 0.06
Panel (x°) Poranna Strzata (x')
+ - + -
¢ ¢ ¢ ¢
0.31 0.33 0.21 0.36
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Metody wielokryterialnego podejmowania decyz;ji

Ranking PROMETHEE Il

Wyznaczenie przeptywu netto dla wariantu x

Ranking PROMETHEE Il budujemy porzadkujgc warianty wedtug
malejacej wartosci przeptywu netto

Tak, teraz uszeregowanie wariantéw jest naprawdg proste!

.||I'_|II_ Wyjscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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Metody wielokryterialnego podejmowania decyzji

Ranking PROMETHEE II (cd.)

Zupetne uporzadkowanie zbioru dla modelowego problemu

+ _ Ranking PROMETHEE II:
¢ ¢ ¢ &
Poranna Strzata (x') 0.21 0.36 -0.15 1.
Poranek (x*) 0.36 0.38 -0.02 2.
Panel (x°) 0.31 0.33 -0.02 3. Poczta (x*)
Poczta (x*) 0.29 0.38 -0.09 4. Poranna Strzata (x')
] 5
TV-MegaSat (x°) 0.55 0.06 0.49 5. TV-PopNews (x°)
TV-PopNews (x°) 0.24 0.47 -0.23

.||I'_|II_ Wyjscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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Metody wielokryterialnego podejmowania decyz;ji

GAIA (Geometrical Analysis for Interactive Assistance)

GAIA — analiza gtéwnych sktadowych (Principal Component Analysis, PCA)
do redukcji wielowymiarowego problemu decyzyjnego do problemu
dwuwymiarowego tak, aby wspoméc decydenta przy:

¢ identyfikowaniu wzajemnie sprzecznych kryteriéow (np. koszt, jakosc);

¢ szukaniu rozwigzania kompromisowego;

¢ identyfikowaniu grup wariantéw, o podobnych cechach;

¢ odkrywaniu natury problemu decyzyjnego.

A

Zmyslna redukcja wymiaréw

— N

Wyjscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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Metody wielokryterialnego podejmowania decyzji

Czy GAIA ,,oddaje” ranking wariantéw?

A=76.27%

v

TV-Pophlews

Poranna Strzata

EFEETYWHOSC
L

GAIA — przyktad

Ranking PROMETHEE II:*

/s
was‘at

y TV-MegaSat 0.548
i/
/ Poranek o, 295
) Panel 0.119

TV-PopNews -0,301

Poranna Strzata -g,319

Poczta -0.341

Poranek

*Dla innego modelu preferencji

JF
" treeffect
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Metody wielokryterialnego podejmowania decyz;ji

GAIA — przyktad (cd.)

Bez utraty informacjidla k = 2

A=100% - ,//
"'" , ~Ranking PROMETHEE I
V-egasat - odpowiada rankingowi
™~ odczytanemu z rysunku!

MAKLAD
-
‘-\\

TV-PopMews E )
’q@‘;&rza}a ™~
/
- / Poranek

.||I'_| Wyijscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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Metody wielokryterialnego podejmowania decyz;ji
PROMETHEE — narzedzia informatyczne

¢ Procedury obliczeniowe do tworzenia rankingédw w metodzie
PROMETHEE sa wzglednie proste i moga by¢ zaprogramowane np.
w arkuszu kalkulacyjnym

¢ Opracowanie we wiasnym zakresie systemu wsparcia decyzyjnego,
ktory poza tworzeniem rankingéw pozwala na: modelowanie
problemu, interaktywna prace z modelem, analize graficzng problemu
(GAIA), analize wrazliwosci rankingdw na zmiane waznosci kryteriéw,
czy wymiane danych z innymi systemami moze by¢ kosztowne

¢ [stnieje komercyjne oprogramowanie, bazujgce na metodzie
PROMETHEE, bedace kompletnym, modularnym systemem wsparcia
decyzyjnego (wszystkie fazy procesu decyzyjnego) z wygodnym
interfejsem uzytkownika i wieloma rozszerzeniami i dodatkami

.||I'.|||_ Wyijscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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O systemie D-Sight
Metryczka systemu D-Sight

Producent:  D-Sight, Belgia

D-SIGHT”®

Platformy: =~ Windows+Java (D-Sight Desktop), WWW (D-Sight Web)

Licencje: komercyjna, akademicka, bez optat (demo),
abonamentowa (WWW)

Wersja jez.:  angielska

Dystrybucja oraz wsparcie merytoryczne i techniczne w Polsce: Treeffect Sp. J.

.||I'.|||_ Wyijscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi

" freeffect wielokryterialnego podejmowania decyzji 39

Inteligencja i informatyka w biznesie



O systemie D-Sight @>o-scnm

Struktura systemu D-Sight Desktop v. 3

// y \\

Petne, graficzne, wsparcie procesu modelowania problemu
Modelowanie struktury preferencji (PROMETHEE, MAUT)
Definiowanie typdéw kryteriow i ich hierarchizacja
Rankingi PROMETHEE
Raporty, wykresy
Import i eksport danych o problemie

Analiza wrazliwosci rozwigzan
GAIA |
Mechanizm rozszerzer (,,wtyczki”) y

Wtyczki (plugins):

Subset Stick, Criterion
Optimization Visual Analysis

Weights Elicitation

How To Improve Multi Actors

.||I'_|||_ Wyijscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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\ D-SIGHT"®

O systemie D-Sight
Praca z systemem D-Sight Desktop v. 3

Model problemu decyzyjnego

File Edit Model Analysis Tools Layout Help Plugins Multi-users Promethee

= RS e A P e

7

Evaluations 2 ® |G Alternatives | 8 Criteria | L. Parameters | -ﬂ Hierarchy I
Initial Investment Implementation cost Daily operations Knowledge transfer Duration Man days | Strategy align
Project & 434, 2 301182,2 216 600,0 33 081,7 Laow
Project B 288 215,83 235051,1 416 600,0 12 342,0 106,0 113,0 10% High
Project C 264010,7 368 432, 1 13 200,0 37479,6 77,0 206,0 80% High
Project D 194 136,8 445 573,1 486 700,0 29045,5 113,0 338,0 100%: Mo risk
Project E 194 565,8 304 182,6 46 100,0 26 9956 153,0 295,0 20% High
Project F 2520420 375651,3 -53 300,0 38 417,3 61,0 123,0 20% Medium
L]
Model preferencji decydenta
File Edit Model Analysis Tools Layout Help Flugins Multi-users Promethee
M 00 @l @l el 28] @wwmsfeos ]
Evaluations | W/ Alternatives I W Criteria 5. Parameters 2 X | {' Hierarchy |
Criteria Type Min/Max | Function | Abs/Rel | Indiff. | Pref. | Weight | Unit Scale Decimals

Initial Investment Fair Wise Minimize  |Linear Absolute 0| 100 000 £ Mumerical 1

Implementation cost Pair Wise Minimize [Linear Absolute 0| 100 000 £ Mumerical 1

Daily operations Pair Wise Minimize [Linear Absolute 0 35 £ Mumerical 1

Knowledge transfer Pair Wise Minimize [Linear Absolute 0| 20000 £ Mumerical 1

Duration Pair Wise Minimize [Linear Absolute 0 10 day Mumerical 1

|Man days Pair Wise Minimize [Linear Absolute 0 30 MO Mumerical 1

Strategy align Pair Wise Maximize |Usual Absolute Strategy ]

Risks Fair Wise Minimize  [Usual Absolute Rizks a

| F Wyijscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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\ D-SIGHT"®

O systemie D-Sight

Praca z systemem D-Sight Desktop v. 3 (cd.)

L]
Ranking PROMETHEE | ] )
x| Tablica stopni BN a0 X
rometheet ¢ x| — 11 | Pref. Degree Table ¢ x
9 preferencji | Pre® | £ 0%
Project A Project B Project C Project D Project E Project F
Project A 0,460 0,270 0,354 0,504 0,425
Project B 0,494 0,360 0,616 0,487 0,270
Project C 0,644 0,483 0,593 0,504 0,155
y project & Project D 0,414 0,315 0,321 0,420 0,314
. e Project E 0,338 0,359 0,304 0,446 0,166
ol Project F 0,500 0,589 0,606 0,584 0,596
] : |: 1
Phi - Phi +
i» Promethee 2 x|
=R 0] ¢ ox Przeptywy preferencji
149 0 1,00
. i» Net Flow Table x|
ta Net Flow Table ¢ x | 2O x
0,31 Alternative | Rank | Score | Positive Flow (Pairwise) Megative Flow (Pairwise)
. B.25 010 . Project A 4| -0,075 0,405 0,479
Rankln g % 0.00 001 Project B 3| 0,005 0,446 0,441
@ -_DD-,- - - Project C 2[ 0,104 0,475 0,372
PROMETHEE Il 025 B8 018 Project D 5 0,163 0,357 0,521
. Project E & -0,179 0,323 0,502
' Project F 1| 0,309 0,575 0,266
-0,75
oo Fro Fra Fro... Fro Fro Fra
Alternatives
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\ D-SIGHT"®

O systemie D-Sight

Praca z systemem D-Sight Desktop v. 3 (cd.)

® Ranking |nvsBAnalysis |  GVA | | stabiity Profiles - Spider Web 2 x |

A0 X
Alternative
Project A "
rojec v .
o1
Project D v
Project E 7
Project F ‘u
Profile wariantow .
decyzyinYCh — prZYk’I'ad & s - - —- - Cperational

Strate gy

diagramu typu ,,pajak’

|

Logistics

® Project A ® ProjectB @ Project C © ProjectD @ ProjectE © ProjectF

.|||‘.|||_ Wyijscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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D-SIGHT"®

O systemie D-Sight &

Praca z systemem D-Sight Desktop v. 3 (cd.)

| T ey o) 60 | 6 s [ |

,s | ‘i ||M|Worldng aslnew User vI

|| Evaluations | () Alternatives I.Criteria | L. Parameters i Hierarchy # x | aOx  Ranking | AvsB Analysis - GVA & X | T Stabiity IProﬁIes - Spider Web
Add Cahegory]Remove Category” MNormalize Weights I Set Equal] z0om=200% / Delta=100%
!
4 Al Criteria ) ; /
E}-1 Costs (40,0%) Categories properties y
o Project (0,5%) Mame Shortname ';'.I aity /
| Initial Investment (40,0%) ¥ |[Costs cs1 ] v | [ ] !
(gl Implementation cost (50,0%) W |Quality 2 I |
Operational (39,0%) W |Project cs3 I [ 1
{8 Daily operations (70,0%) ¥ |Operational |cs4 W [ ]
8 Knowledge transfer (30,0%) [V |Logistics cs5 = | |
Bl Quality (50,0%) [V |strategy cs6 I [
- Logistics (50,0...
|l Duration (50,0%) “ .
B Man days (50,0%) \QO]ect F
Strategy (40,0%:) . I I j
W Strategy align (60,0%) |
ol Risks (40,0%, Project C
. Risks ) Content of the selected category : [
Mame Weight
Costs 40,0% Project D Costs
Quality 60,0% ___________—o
Project —
- .
TOTAL 100,0%. ~_ ¥
Eiy JHact A
/
/ o
d \'ojact E
/
/
/

/ Hierarchizacja kryteridow
/ i odpowiedni diagram
/ GAIA

F Wyijscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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O systemie D-Sight

Podsumowanie

D-SIGHT”®

System D-Sight — petne wsparcie dla analitykéw, ekspertéw
i decydentdéw przy rozwigzywaniu zfozonych, wielokryterialnych probleméw
decyzyjnych z uwzglednieniem grupowego podejmowania decyz;ji
[

‘ " freeffect

Inteligencja i informatyka w biznesie

Treeffect — pelne wsparcie dla analitykéw, ekspertéw
i decydentow w zakresie systemu D-Sight oraz w zakresie stosowania metod
analizy wielokryterialnej w praktyce

.|||‘.|||_ Wyijscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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Studium przypadkow

Przyktad 1

Organizacja*

Fluxys, Belgia

Rodzaj dziatalnosci

Branza paliwowa, transport i magazynowanie gazu, nadzor sieci
transportowej gazu.

Rozwigzany problem

Opracowanie procedury rozstrzyganie przetargéw (rocznie okoto 500
przetargéw) na zakup kabli Swiattowodowych z uwzglednieniem wielu
kryteriow (technicznych, kosztowych).

Zastosowane metody i narzedzia

Metoda PROMETHEE oraz oprogramowanie D-Sight.

Korzysci

Ujednolicenie, usystematyzowanie i skrécenie procesu wyboru ofert;
usprawnienie wspotpracy pomiedzy kupcami i inzynierami.

* Firma lub instytucja

F0
" treeffect
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Studium przypadkow

Przyktad 2

Organizacja

Fraunhofer ITWM, Niemcy

Rodzaj dziatalnosci

Instytut naukowo-badawczy opracowujacy praktyczne narzedzia
informatyczne dla potrzeb réznych sektoréw gospodarki.

Rozwigzany problem

Opracowanie metody wyboru najlepszego dla pacjenta planu ekspozycji
w radioterapii nowotwordéw.

Zastosowane metody i narzedzia

Wiasny system knowCube oparty na interaktywnej, wspomaganej graficznie
analizie zbioru (licznego) wariantéw efektywnych poprzez wskazywanie
punktéw referencyjnych.

Korzysci

Uwzglednienie ryzyka naswietlania zdrowej tkanki wokét guza
w indywidualnej radioterapii nowotworéw przy jednoczesnym zachowaniu
skutecznosci radioterapii.

F0
" treeffect
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Studium przypadkow
Przyktad 3

Organizacja Italferr, Wtochy

Kompleksowe ustugi doradcze dla transportu kolejowego (m.in.
Rodzaj dziatalnosci projektowanie infrastruktury, zarzadzanie projektami, ocena projektéw
i inwestycji, analiza ryzyka przedsiewziec)

Wybor przebiegu trasy szybkiej kolei pomiedzy miastami Catania

Rozwigzany problem i Palermo (Wtochy).

Zastosowane metody i narzedzia | Metoda PROMETHEE i oprogramowanie D-Sight.

Przeprowadzenie procesu wyboru najlepszego wariantu (z uwzglednieniem
az szesciu kryteriéw oceny) w sposéb usystematyzowany i pozwalajacy na
uzasadnienie przed inwestorem dokonanego wyboru. Uznanie metody za
uzyteczng i jej stosowanie w kolejnych projektach.

Korzysci

.||I'.|||_ Wyjscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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Studium przypadkow

Przyktad 4

Organizacja

Scott Wilson, oddziat w Polsce, Warszawa

Rodzaj dziatalnosci

Ustugi doradcze w zakresie m.in. transportu drogowego, kolejowego,
ochrony srodowiska naturalnego dla sektora publicznego i prywatnego.

Rozwigzany problem

Analiza wielokryterialna wariantéw przebiegu trasy ,,Via Baltica” oraz
rekomendacja wariantu przebiegu trasy ,,Via Baltica” na zlecenie Generalnej
Dyrekcji Drég Krajowych i Autostrad.

Zastosowane metody i narzedzia

Metoda sumy wazonej, wtasne narzedzia.

Korzysci

Zastosowanie metod analizy wielokryterialnej do przedstawienia popartych
liczbami argumentéw przeciwko budzacemu emocje Wariantowi nr 1
przebiegu trasy.

F0
" treeffect
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Podsumowanie
Parafrazujgc N. Wirtha

Relacje i modele

Dane organizacji

Metody i narzedzia
(,,twarde”) 4 E

Intuicje, preferencje
decydentéw
(,,miekkie”)

Madre decyzje

41Fd Wyjscie z cienia — ku praktycznemu stosowaniu metod i narzedzi
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Dziekuje za uwage!

Janusz Miroforidis

janusz.miroforidis@treeffect.com
biuro@treeffect.com
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